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Cégiink a javitasi munkdkat a jelenleg elfogadott kirnyezetvédelmi eldirasoknak megfeleloen végzi.

OKOSgéphaz Kft. Konzultacio ASZF

Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
(Fizetett online konzultdcio/szakmai tandcsaddas idopontfoglalo rendszerhez)
I. Altalanos Rendelkezések
1. A Szolgaltato adatai
e Szolgaltaté Neve: OKOSgéphaz Kft.

e Székhelye: 1163 Budapest, Prohaszka Ottokar u. 31.
o Cégjegyzékszam: 01-09-938585

e Adoészam: 22676968-2-42

o Képviseld: Dezso Péter

o Kapcsolattartasi e-mail cim: info@okosgephaz.hu

o Honlap cime: https://konzultacio.okosgephaz.hu/

2. Alapfogalmak
o Szolgaltato: Az 1.1. pontban megjelolt vallalkozas, aki a szakmai tandcsadasi

szolgéltatast nyujtja.

o Ugyfél: Az a természetes vagy jogi személy, aki a Szolgaltatotol idépontot foglal és
szolgaltatast vesz igénybe.

o Szolgaltatas: A Szolgaltatd altal nyujtott, eldre rogzitett diju, online (pl.
videokonferencia ttjan vagy telefonon nyujtott) vagy személyes szakmai tanacsadas
vagy konzultacio.

e ASZF: Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek.

3. Az ASZF hatalya és elfogadasa
e Jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan online és offline szolgaltatiasra, amely a

Szolgaltato https://konzultacio.okosgephaz.hu/ weboldalan keresztiil, az iddpontfoglald
rendszer igénybevételével jon 1étre.

o Az Ugyfél az idépont lefoglalasdval és a dijbekérd elfogadasaval, valamint a kapcsolodé
jelolénégyzet bejelolésével kijelenti, hogy elolvasta, megértette és elfogadja a jelen
ASZF-ben foglalt valamennyi feltételt, valamint az Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat.


https://konzultacio.okosgephaz.hu/
https://konzultacio.okosgephaz.hu/

I1. A Szolgaltatas Targya és Megrendelése
1. A megrendelés menete

Az Ugyfél az iddpontfoglald rendszeren keresztiil kivalasztja a kivant Szolgaltatast, a
megfelel6 idopontot és megadja a megrendeléshez sziikséges adatait (név, e-mail cim,
szamlazasi adatok, stb.).

A foglalas véglegesitésekor az Ugyfél fizetési kotelezettsége keletkezik.

A Szolgaltaté a sikeres foglalasrol visszaigazolé e-mailt kiild, amely tartalmazza a
konzultacio részleteit (idépont, dij). Ezt kovetden dijbekérét kiild, melynek
kiegyenlitését kovetden visszaigazolja a foglalast és megkiildi az online konzulticid
linkjét.

2. Szolgaltatasi dijak és fizetés

A Szolgaltatasok dija az idépontfoglald rendszerben kertil feltiintetésre.
A fizetés a foglalast kovetden megkiildott dijbekérd alapjan torténik atutaldssal.

A Szolgaltatd a dij beérkezését kovetden allitja ki a jogszabalyoknak megfeleld szamlat.
A szolgaltatas igénybevételére a konzultacios dij maradéktalan kiegyenlitése utan
van lehet6ség.

A sikeresen lefolytatott 1. tervezett idoponti konzultacio esetén, a konzultacios dij 30
napig teljes mértékben levasarolhaté az https://www.okosgephaz.hu/ webaruhazban,
amennyiben Ugyfeliink ezt jelzi a webaruhdzi megrendelésekor a megjegyzés rovatban!

I11. Lemondas, Mddositas és Elallasi Jog
1. Lemondasi és modositasi feltételek

Az Ugyfél a lefoglalt iddpontot az 1. tervezett idépont megkezdése el6tt legfeljebb 24
oraval dijmentesen mddosithatja vagy lemondhatja.

Az 1. tervezett id6ponttdl szamitott 24 oran beliili lemondés, elmulasztds vagy
modositas esetén (illetve a tovabbi moddositott idopontok esetén) a Szolgaltatasi dij
100%-a az Ugyfelet terheli, mivel a Szolgéltato az adott idépontot mar nem tudja mas
Ugyfél szamaéra értékesiteni.

A dijmentes lemondas esetén a Szolgaltatd koteles a mar kifizetett dijat 60 naptari
napon beliil visszautalni.

2. Elallasi jog

Az online tanicsadas egyedi, kifejezetten az Ugyfél kérésére létrejott szolgiltatas,
melynek teljesitését a Szolgéltatd az Ugyfél kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdi
meg az idOpont lefoglalasaval.

Az Ugyfél az ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy a konzultacid
megkezdését kovetden a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes
szabalyairél szo6lo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés a) pontja
értelmében nem gyakorolhatja az elallasi jogat.


https://www.okosgephaz.hu/

IV. Felelosség
1. A Szolgaltatoé felelossége

A Szolgaltatd szavatolja, hogy a Szolgaltatast a szakmai standardoknak megfelelden, a
legjobb tudasa szerint nyujtja.

A tandcsadas keretében elhangzottak szakmai véleménynek, tajékoztatisnak
mindsiilnek, nem jelentenek jogi, pénziigyi, vagy egyéb kotelezo érvényii tanacsot.

A Szolgaltatd nem felelds a Szolgaltatis eredményeként az Ugyfél altal hozott
dontésekért és azok kovetkezményeiért.

2. Miiszaki felelosség

Az online konzultacid megfeleld lebonyolitdsahoz sziikséges, hogy az Ugyfél
rendelkezzen a megfeleld technikai feltételekkel (megfeleld internetkapcsolat, mikrofon,
kamera, stb.).

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget azokért a hibakért, amelyek az Ugyfél technikai
eszkozeinek hidnyossagaibol, hibds miikodésébdl vagy az internetkapcsolat
mindségébdl adodnak.

V. Egyéb Rendelkezések
1. Jogvita

A Felek kozotti esetleges jogvitakat els6sorban békés iton, targyalas utjan kisérlik meg
rendezni.

Amennyiben a békés ut nem jar eredménnyel, a Felek jogvitdikra aldvetik magukat a
Szolgaltato székhelye szerint illetékes birdsag kizardlagos illetékességeének.

Budapest, 2025.11.03.

Dezso Péter Tamas
_ OKOSgéphaz Kift.
Ugyvezetd - Vallalkoz6



